KARTA PRAW PACJENTA

podstawowe unormowania prawne

wynikajqce z ustawy zasadniczej - Konstytucji zdnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz U. Nr 78, poz 483)
okreslone w ustawach:

« z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdtoe] (Dz. U. Nr 91, poz. 408, z 1992 r. Nr 62,
poz. 315, z 1994 r. Nr 121, poz. 591, z 19995 r1BB, poz. 682, z 1996 r. Nr 24, poz. 110, z
1997 r. Nr 104, poz. 661, Nr 121, poz. 769 i Nr,1p8z. 1041 oraz z 1998 r. Nr 106, poz. 668 i
Nr 117, poz. 756),

« z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia peyatego (Dz .U. Nr 111, poz. 535, z 1997 r. Nr
88, poz. 554 i Nr 113, poz. 731,

« z dnia 26 padziernika 1995 r. o pobieraniu i przeszczepianimé&cek, tkanek i nagdéw (Dz. U.

Nr 138, poz. 682),

« zdnia5 lipca 1996 r. o zawodach pgaitiarki i potaznej (Dz. U. Nr 91, poz. 410 oraz z 1998 r. Nr
106, poz. 668),

« z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza (D2NW28, poz. 28 i Nr 88, poz. 554 oraz z 1998 r.
Nr 106, poz. 668).

|. Prawa pacjenta wynikajace z bezpéredniego stosowania przepiséw Konstytucji

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do rownego dgmst doswiadczeé opieki zdrowotnej finansowanych
zesrodkow publicznych, na warunkach i w zakresie éllargych w ustawie - art. 68 ust. 2.

ll. Prawa pacjenta w zakladzie opieki zdrowotnej, oktorych stanowi ustawa o
zaktadach opiekizdrowotnej z 1991 r.

1. Pacjent zgtaszagy sk do zaktadu opieki zdrowotnej ma prawo do natyclstoego udzielenia
mu swiadcze zdrowotnych ze wzgtu na zagrgeniezycia lub zdrowia, niezaimie od
okolicznaci - art. 7.

2. Pacjent w zaktadzie opieki zdrowotnej ma prawo do:

1. $wiadczeé zdrowotnych odpowiadagych wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacji
ograniczonych madiwosci udzielenia odpowiedniciwiadczé - do korzystania z rzetelnej,
opartej na kryteriach medycznych procedury ustedgjkolejn@¢ dostpu doswiadcze - art. 19
ust. 1 pkt 1, art. 20 ust. 1, pkt 1 i art. 26,

2. udzielania méwiadcze zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich udzielam
pomieszczeniach i przy zastosowaniugdea: odpowiadajcych okrélonym wymaganiom
fachowym i sanitarnym - art. 9 ust. 1 i art. 10,

3. informacji o swoim stanie zdrowia - art. 19 uspkt 2,

4. wyrazenia zgody albo odmowy na udzielenie mu ékmeychswiadczeé zdrowotnych, po
uzyskaniu odpowiedniej informacji - art. 19 uspkt 3,

5.intymnasci i poszanowania godsa w czasie udzielanigwiadczeé zdrowotnych - art. 19 ust. 1
pkt 4,

6. udostpniania mu dokumentacji medycznej lub wskazaniajiosoby, ktérej dokumentacja ta
moze by udostpniana - art. 18 ust. 3 pkt 1,

7. zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumeintaejlycznej dotyczej jego osoby -
art. 18 ust. 2,

8. dostpu do informacji o prawach pacjenta - art. 19 @sa ponadto, w zaktadzie opieki
zdrowotnej przeznaczonym dla oséb wymagggh catodobowych lub catodziennyéhiadczeé
zdrowotnych np. w szpitalu, sanatorium, zaktadeezhiczo-opiekficzym, pacjent przyy do



tego zaktadu ma prawo do:
9. zapewnienia mu:

a)srodkow farmaceutycznych i materiatdbw medycznych.-20 ust. 1 pkt 2 i art. 26,
b) pomieszczenia i waywienia odpowiedniego do stanu zdrowia - art. 20 Lpkt 3 i art. 26,
c)opieki duszpasterskiej - art. 19 ust. 3 pkt 3,

10. dodatkowej opieki piebgnacyjnej sprawowanej przez ogdbiska lub inm osolg wskazan
przez siebie - art. 19 ust. 3 pkt 1,

11. kontaktu osobistego , telefonicznego lub korespongjnego z osobami z zewire - art. 19
ust. 3 pkt 2,

12.wskazania osoby lub instytucji, ktdraktad opieki zdrowotnej oboydany jest powiadonio
pogorszeniu gistanu zdrowia pacjenta powosalcggo zagrgeniezycia albo w razie jegémierci
- art. 20 ust. 2 i art. 26,

13.wyrazenia zgody albo odmowy na umieszczenie go w tynlarale opieki zdrowotnej - art.
21 ust. 1 art. 26,

14.wypisania z zakfadu opieki zdrowotnej na wiagqaanie i uzyskania od lekarza informacji o
moazliwych nasgpstwach zaprzestania leczenia w tym zaktadzie 2artist. 1 i 3 oraz art. 26,
15. udzielenia mu niezfoinej pomocy i przewiezienia go do innego szpitalagytuacji gdy
pomimo decyzji uprawnionego lekarza o potrzebiewtecznego przyjcia do szpitala nie nme
by¢ do tego szpitala przaty - art. 21.

3. Pacjent ma prawo daviadczeé zdrowotnych pogotowia ratunkowego w razie wypadkazu,
porodu, nagtego zachorowania lub nagtego pogorazganu zdrowia powodigego zagreenie
zycia - art. 28.

lll. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie lekarza z 1996 roku.

Pacjent ma prawo do:

1. udzielania muswiadczeé zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazangttialnej
wiedzy medycznej, dogbnymi lekarzowi metodami isrodkami zapobiegania,
rozpoznawania leczenia choréb, zgodnie z zasad&yki eawodowej oraz z naigta
starannécia - art. 4,

2. uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej wzdgn przypadku, gdy zwioka w jej
udzieleniu mogtaby spowodowaniebezpieczestwo utratyzycia, ckzkiego uszkodzenia
ciata lub c¢zkiego rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkaaéhcierpacych zwioki --
art. 30,

3. uzyskania od lekarza przgphe] informacji o0 swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu
proponowanych oraz mbwych metodach diagnostycznych, leczniczych,ackggh se
przewidzi€ nastpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikdachenia oraz
rokowaniu - art. 31 ust. 1,

4. zazadania od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia rokowaniu wéwczas, gdy
sadzi, ze lekarz ogranicza mu informag uwagi na jego dobro - art. 31 ust. 4,

5. decydowania o osobach, ktérym lekarzamaidzielé informacji, o ktérych mowa w pkt 3
- art. 31 ust. 2,

6. wyrazeniazadania aby lekarz nie udzielat mu informacji, o ktdr mowa w pkt 3 - art. 31
ust. 3,

7. nie wyraenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badiamiadzielenia mu innego
swiadczenia zdrowotnego - art. 32 ust. 1,

8. wyrazenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabieguamygnego albo zastosowania
wobec niego metody leczenia lub diagnostyki stwaceq podwyszone ryzyko; w celu
podicia przez pacjenta decyzji lekarz musi udzietiu informaciji, o ktérej mowa w pkt 3
-art. 34 ust. 1 2,



9. uzyskania od lekarza informacijizgi w trakcie wykonywania zabieguad?z stosowania
okreslonej metody leczenia lub diagnostyki, w zmku z wysipieniem okolicznéci
stanowicych zagraenie dlazycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat zmian ol i
zakresie - art. 35 ust. 2,

10.poszanowania przez lekarza jego intysui® godndgci osobistej - art. 36 ust. 1,

11.wyrazania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy lelzie mu swiadcze
zdrowotnych o0s6b innych hipersonel medyczny nieglny ze wzgtdu na rodzaj
swiadczé - art. 36 ust. 11 2,

12.wnioskowania do lekarza o zeghigcie przez niego opinii wkgiwego lekarza specjalisty
lub zorganizowania konsylium lekarskiego - art. 37,

13.dostatecznie wcZaiejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiatggpoenia od jego
leczenia i wskazania mu realnych #wosci uzyskania okrdonego $wiadczenia
zdrowotnego u innego lekarza lub w zaktadzie opzekowotnej - art. 38 ust, 2,

14.zachowania w tajemnicy informacji zsganych z nim a uzyskanych przez lekarza w
zwiazku z wykonywaniem zawodu - art. 40 ust, 1,

15.uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnycla dliego skutkach, w przypadku
wyrazenia zgody na ujawnienie dotyez/ch go informaciji, bdacych w posiadaniu lekarza
- art. 40 ust. 2 pkt 4,

16.wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarzgouldicznej wiadomeci
danych umaliwiajacych identyfikac¢ pacjenta - art. 40 ust. 4,

a ponadto pacjent, ktdry madpoddany eksperymentowi medycznemu ma prawo do:

1. wyrazenia zgody Ilub odmowy na udziat w eksperymencie yomtym po uprzednim

2.

3.

poinformowaniu go przez lekarza o celach, sposobachvarunkach przeprowadzenia
eksperymentu, spodziewanych ka@gch leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz o
mozliwosciach cofngcia zgody i odsipienia od udziatu w eksperymencie wzégm jego stadium
-art. 24 ust. 1, art. 25 ust. 1iart. 27 ust. 1,

poinformowania go przez lekarza o niebezpiésigie dla zdrowia izycia jakie mae
spowodowa natychmiastowe przerwanie eksperymentu - art.s242)

cofnigcia zgody na eksperyment medyczny wdsan stadium eksperymentu - art. 27 ust. 1

IV. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie piegniarki i potoznej z 1996 r.

Pacjent ma prawo do:

1.

udzielania mu swiadczé zdrowotnych przez piegniarke, potazna, posiadajca prawo
wykonywania zawodu, zgodnie z aktuglnviedz medyczm, dostpnymi jej metodami i
srodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oragzeeegOla starannécia - art. 18,
udzielenia mu pomocy przez pighiarke, potazna, zgodnie z posiadanymi przez ani
kwalifikacjami, w kadym przypadku niebezpiearstwa utraty przez niegoycia lub powanego
uszczerbku na jego zdrowiu - art. 19,

uzyskania od piebniarki, pot@nej informacji o jego prawach - art. 20 ust. 1,

uzyskania od piegniarki, pot@nej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakresigzanym ze
sprawowan przez pietgniarke, potazna, opiely pielegnacyjm - art. 20 ust. 2,

zachowania w tajemnicy informacji zygianych z nim, a uzyskanych przez gggliark, potazna
w zwiazku z wykonywaniem zawodu - art. 21 ust. 1,

wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez ¢gmehrke, potazna do publicznej
wiadomdaci danych umaliwiajacych identyfikacg pacjenta - art. 21 ust. 4.

V. Prawa pacjenta okr&lone w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego z949r.

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psycaheub updledzony umystowo ma prawo do:



1. bezptatnychswiadczé zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaktpgdychiatrycznej
opieki zdrowotnej - art. 10 ust. 1,

2. bezptatnych lekow i artykutdw sanitarnych oraz pesaczenia i wiywienia, jezeli przebywa w
szpitalu psychiatrycznymeldacym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej - art.usd. 2,

3. zapewnienia mu rodzaju metod pgmiwania leczniczego wdaiwych nie tylko z uwagi na cele
zdrowotne, ale tale ze wzgldu na interesy oraz inne jego dobro osobistgzedie do jego
poprawy zdrowia w sposéb najmniej dla pacjenta4ligvy - art. 12,

4. porozumiewania gibez ogranicze z rodziry i innymi osobami, w przypadku gdy przebywa w

szpitalu psychiatrycznym albo w domu pomocy spategz art. 13,

wystapienia o okresowe przebywanie poza szpitalem bgxsywania go z zaktadu - art. 14,

uprzedzenia go o zamiarze zastosowania wobec meganusu bezpwedniego; dopuszczenie

zastosowania teggodka wobec pacjenta musi wynéka ustawy - art. 18,

7. uprzedzenia o zamiarze przeprowadzenia badanidipsyecznego bez jego zgody oraz podania
przyczyn takiej decyzji; badanie takie m@oby¢ przeprowadzone, teli zachowanie pacjenta
wskazuje na taze z powodu zaburagysychicznych mie zagraaé bezpdrednio wiasnemuyciu
albozyciu lub zdrowiu innych osob,aldz nie jest zdolny do zaspokojenia podstawowych jedirz
zyciowych - art. 21 ust. 11 2,

8. wyrazenia zgody lub odmowy na przgje do szpitala psychiatrycznego, z yoeniem sytuacji,
gdy przepisy ustawy dopuszcz@irzyjecie do szpitala psychiatrycznego bez zgody pacjeata
22 ust. 1i art. 23, 24 oraz 29,

9. poinformowania i wyjénienia mu przez lekarza przyczyny prgyp do szpitala psychiatrycznego
w sytuacji, gdy nie wyrazit na to zgody oraz uzyskainformacji o przystugagcych mu w tej
sytuacji prawach - art. 23 ust. 3,

10. cofnigcia uprzednio wyrzonej zgody na przggie do szpitala psychiatrycznego - art. 28,

11.niezlednych czynnéci leczniczych majcych na celu usuetie przyczyny przycia go do
szpitala bez jego zgody i zapoznania go z planowapgstpowaniem leczniczym - art. 33 ust. 1
i 2,

12.wypisania ze szpitala psychiatrycznegagjeprzebywa w nim bez wy#ania przez siebie zgody,
jezeli ustaty przyczyny jego przygia i pobytu w szpitalu psychiatrycznym bez takigpdy - art.
35ust. 1,

13.pozostania w szpitalu w sytuacji, o ktorej mowa ki p7, za swegj p&zniej wyrazona zgod,
jezeli w ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w tym s#pijest celowy - art. 35 ust. 2,

14.ztozenia, w dowolnej formie, wniosku 0 nakazania wypiaago ze szpitala psychiatrycznego -
art. 36 ust. 1,

15.wystapienia do sdu opiekuiczego o nakazanie wypisania ze szpitala psychaiggo, po
uzyskania odmowy wypisania ze szpitala na wniosd#orym mowa w pkt 19 - art. 36 ust. 3,

16.informacji o terminie i sposobie ztenia wniosku doaglu opiekuiczego, o ktérym mowa w pkt
20 - art. 36 ust. 3,

17.ztozenia wniosku o ustanowienie kuratorazele przebywagc w szpitalu psychiatrycznym
potrzebuje pomocy do prowadzenia wszystkich sweptaw, albo spraw oksl®nego rodzaju -
art. 44 ust. 1,
oraz ma prawo do tego, aby osoby wykaoaj czynnéci wynikajace z ustawy zachowaty w
tajemnicy wszystko co go dotyczy, a o czym paiyziwiadomaé wykonupc czynndci
wynikajace z ustawy- art. 50 ust. 1.

o g

VI. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o pobieraniu i przeszczepianiu komek,
tkanek i narzadow z 1995 r.:

1. Pacjent ma prawo do:

1. wyrazenia i cofnécia w kazdym czasie sprzeciwu na pobranie po jémderci komoérek, tkanek
i narzadow- art. 4 i art. 5 ust. 1-4,

2. dobrowolnego wyrzenia przed lekarzem zgody na pobranie od nieggy@a komorek, tkanek
lub naradow w celu ich przeszczepienia okomemu biorcy, jeeli ma peta zdolng¢ do



czynndci prawnych - art. 9 ust. 1 pkt 7,
3. ochrony danych osobowych dotycych dawcy/biorcy przeszczepu i etip ich tajemnig -
art. 12 ust. 1.

. Pacjent majcy by biorca ma prawo do umieszczenia go nécik oséb oczekagych na
przeszczepienie komoérek, tkanek i n@@w i by¢ wybrany jako biorca w oparciu o kryteria
medyczne - art. 13.



